
Le coffret cadeau

Grâce au coffret Neveo, bénéficiez de 6 mois d’abonnement à 
l’application mobile Neveo (soit 6 journaux mensuels de 30 photos).

Invitez votre famille et partagez vos (petites et grandes) aventures 
du quotidien avec vos grands-parents grâce à ce journal familial 
mensuel.

Comment ça marche ?

Au quotidien, vous et votre famille postez en quelques clics vos 
photos sur l’application* Neveo.

À la fin de chaque mois, tout est mis en page automatiquement et 
imprimé sous forme d’un journal papier qui est envoyé par la poste 
directement chez vos grands-parents.

 
— 
* Nécessite l’installation de l’application Neveo, disponible pour les smartphones 
fonctionnant sur Android ou iOS.

Le coffret Neveo, un cadeau original rempli de sens et d’esprit de famille! www.neveo.io

Le coffret Neveo contient :

• 6 mois d’abonnement à 
l’application mobile Neveo  
(soit 6 journaux mensuels  
de 30 photos) ;

• Une boîte de rangement pour 
les journaux ;

• Un journal de démonstration ;

• Des fiches explicatives et un 
mode d’emploi détaillé.

Le plus beau des cadeaux 
pour les grands-parents ! 

54,99 €
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À propos du coffret

Comment activer mon coffret cadeau Neveo ?

1. Installez l’application Neveo  
Pour commencer, rendez-vous sur Apple Store  
(si vous utilisez un smartphone de la marque 
Apple) ou sur Play Store (si vous utilisez un 
smartphone de la marque Android) et faites une 
recherche avec le terme Neveo. Installez ensuite 
l’application Neveo. 

2. Utilisez la clé d’activation  
Démarrez l’application Neveo, cliquez sur Activer 
un coffret et suivez les instructions. Une clé 
d’activation vous sera demandée. Cette clé se 
trouve sur la carte d’activation à l’intérieur du 
coffret.

Combien de temps mon coffret et ma clé 
d’activation sont-ils valables ?

La validité de votre coffret ou de votre clé 
d’activation n’est pas limitée dans le temps. 
Vous pouvez activer votre coffret, et donc votre 
abonnement à Neveo, à tout moment.

Que se passe-t-il si je ne complète pas un de 
mes 6 journaux ?

Vos 6 mois d’abonnement commencent le jour où 
vous activez votre coffret. À partir de ce moment-
là, votre journal sera clôturé automatiquement 
chaque dernier jour du mois à minuit. Vous ne 
pouvez pas mettre votre abonnement en pause.  
Si vous ne complétez pas un de vos journaux, il  
ne pourra pas être reporté à plus tard.

Que se passe-t-il lorsque les 6 mois du coffret 
arrivent à terme ?

Vous recevrez un email vous informant que les 
6 mois du coffret arrivent à terme. Vous serez 
alors invité à renouveler votre abonnement pour 
continuer l’aventure, si vous le souhaitez.  

Pour consulter la date de fin de validité de  
votre compte, rendez-vous dans l’application 
mobile Neveo puis dans l’onglet Abonnement  
de votre journal.

À propos du journal

Quelles sont les caractéristiques du journal ?

• Format A5 (15 x 21cm) 
• Jusqu’à 30 photos  
• 1 photo grand format par page 
• Papier semi-brillant 150gr/m2

Vous pouvez inviter gratuitement autant de 
membres de votre famille que vous le souhaitez.

Combien de photos contient chaque journal ?

Chaque mois, votre famille peut télécharger 
jusqu’à 30 photos, avec une photo par page, 
regroupées dans un journal au format A5.

Quels sont les tarifs de livraison du journal ?

Le coût de la livraison du journal est compris 
dans le prix du coffret. Aucun frais de livraison 
supplémentaire n’est appliqué.

Puis-je personnaliser mon journal ?

La mise en page des journaux est automatique. 
Chaque page se compose d’une photo, de son 
éventuelle description, de la date d’ajout de la 
photo et du nom du contributeur. Ces éléments-là 
ne peuvent pas être modifiés. 

La photo imprimée sur la couverture peut être 
personnalisée lors de la création du journal dans 
l’application.

Quels formats de photos sont supportés ?

Il n’y a pas de restriction concernant le format des 
photos (horizontal ou vertical). Pour un meilleur 
rendu, nous vous conseillons cependant de ne 
pas télécharger de photo panoramique.

Dans quelles langues le journal peut-il être 
imprimé ?

Les éléments non modifiables du journal peuvent 
être imprimés en français, anglais, espagnol, 
italien, allemand et néerlandais. Les descriptions 
sont imprimées dans la langue que vous souhaitez.

www.neveo.io


